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第一部分 商务需求书
	★项目服务期限
	自合同签订之日起6个月内完成。

	★服务地点
	广东省东莞市石龙镇。

	★付款方式
	签订合同时双方协商约定。

	★履约验收
	（1）由招标人组织验收
（2）验收标准：按照采购文件规定和中标人的投标文件及双方签订的服务合同进行验收。
（3）验收时间：中标人完成履约后15日内。
（4）中标人应做好项目执行记录工作，形成项目结项报告，在申请验收前汇总资料交招标人。
（5）合同分包：本项目不允许分包。
（6）合同转包：本项目严禁中标人将任何合同义务转包。



第二部分 技术需求书
一、项目概况
东莞市粤龙集团作为一家具有重要影响力的地方国有企业，在完成前期组织整合与优化后，已初步具备系统化、体系化发展的组织基础。面对新一轮国企深化改革和区域经济结构升级的外部环境，集团亟需制定科学清晰、可落地实施的中长期发展战略，以明确未来发展路径，优化业务布局，提升核心竞争力，实现可持续高质量发展。
本项目服务内容包括：
（一）调研诊断
开展集团高层及业务板块管理层深度访谈，深入了解战略意图与发展思路；系统梳理业务现状和内部资源，识别核心能力与关键短板。
（二）行业与市场研究
1．研判主业相关行业发展趋势和关键影响因素；
2．选取行业领先企业进行整体对标，研究其战略意图、发展模式和业务组合；
3．挖掘潜在业务机会点，评估市场空间和发展潜力。
（三）战略规划制定
1．明确企业使命愿景和长期发展理念；
2．确立未来3-5年战略发展方向和业务重点；
3．构建包括战略目标、财务目标和管理目标在内的完整目标体系。
（四）战略支撑体系设计
1．提出政府配套资源建议；
2．提出人才规划与人才策略实施路径建议；
3．提出资产盘活、资产处置建议；
4．提出财务规划、资金配置建议；
5．其他企业管理、运营、风险管控等发展建议。
（五）战略宣贯与落地支持
协助开展战略规划宣贯，提供战略执行过程中的交流回顾服务。
现公开采购一家专业咨询服务机构，为东莞市粤龙集团提供中长期发展战略规划咨询服务。

二、服务要求
1、团队要求：
（1）项目负责人：需具备硕士研究生及以上学历。
（2）核心服务团队：需具备硕士研究生及以上学历4人及以上，能够从实际运营角度提供贴合企业需求的解决方案，团队成员拥有心理学、经济学、管理学、大数据技术等相关专业背景，确保团队的专业理论基础。
2、经验与资质要求
（1）投标人应具有丰富的国有企业管理咨询服务经验，需提供近三年内承担过的不少于5个人力资源管理咨询项目的成功案例（须提供合同关键页或中标通知书等证明文件）。
（2）鼓励提供咨询团队中主要成员的类似项目经验、相关职业资格证书（如注册咨询工程师等）及其他能证明其专业能力的材料。
3、交付要求
（1）深度调研：需采用科学的方法论，通过访谈、调研等多种形式，全面、深入地诊断企业现状，确保调研数据的真实性和准确性。
（2）过程沟通：应建立定期汇报机制，定期向比选人项目牵头部门进行正式汇报，及时沟通项目进展、阶段性成果及遇到的问题，确保信息对称。
（3）成果质量：所有交付成果应具有前瞻性、系统性及高度的可操作性，逻辑清晰，数据详实，结论明确。最终提交的《东莞市粤龙集团中长期发展战略规划》文本需通过比选人组织的评审论证。
（4）落地支持：提供的方案不应仅为理论文本，应紧密结合粤龙集团实际，提供详细的实施路径、行动计划和配套措施，并在宣贯与后续执行回顾中给予积极支持。
