
驻马店市文化广电和旅游局

推荐驻马店市劳动模范和先进工作者

候选人基本信息及简要事迹

杨慧，女，汉族，1987年2月出生，大学本科学历，驻马店市文化广电和旅游局政务讲解员服务中心科员。

该同志作为驻马店店政务讲解员服务中心的一名普通讲解员，从2011年参加工作以来，为中国农洽会等全市重大政务接待活动讲解了近三百场，从讲解词的撰写到讲解路线的安排、模拟，每次她都一丝不苟地完成，讲解涉及各个行业和部门。连续八年参与到我市承办的中国“农洽会”随车政务讲解，她用专业的讲解、得体的礼仪获得了来访领导和嘉宾的一致好评。

长期以来，景区讲解员的讲解水平一直是困扰景区发展的因素之一。该同志利用自身专业优势，经常牺牲节假日的时间，深入到嵖岈山、铜山等景区对导游员、讲解员进行现场培训，从讲解技巧到礼仪礼节，毫无保留的把经验传授给他们。这部“带温度的留声机”架起了一座座沟通的桥梁，让莅临我市的领导和贵宾对这“千年古驿站 生态文明城”留下了美好的印象。  


